
 
Zasady przetwarzania danych osób fizycznych określone są w komunikacie dostępnym na naszej 

stronie internetowej: http://www.mzk-ostrow.com.pl w zakładce „DLA KLIENTA/ZASADY OCHRONY 

DANYCH OSOBOWYCH" 

 

        Ostrów Wlkp. dnia  ………………………… 

………………………………………………. 
(Imię i nazwisko Pasażera) 

 

……………………………………………….    
      (Nr karty OBE/nr bieżący moBILET) 
 

……………………………………………… 
(Aktualny nr telefonu) 

       Miejski Zakład Komunikacji S.A. 

       w Ostrowie Wielkopolskim 

       ul. Lotnicza 30 

63-400 Ostrów Wielkopolski 

 

 

WNIOSEK O ANULOWANIE OKRESOWEGO BILETU ULGOWEGO 

Zwracam się z prośbą o anulowanie biletu okresowego ulgowego zakupionego w dniu 

………………………………………, ważnego od dnia …………………………………….  do dnia ……………………………………. 

Zwrot środków pieniężnych należy dokonać: 

- w formie przelewu bankowego na następujący numer rachunku bankowego: 

 Nazwa banku ……………………………………………………………………………………. 

 Nr rachunku ……………………………………………………………………………………… 

Do wniosku dołączam …………………………….. . 

Pouczenie: 

1. Zwrot środków pieniężnych może nastąpić wyłącznie za bilet okresowy ulgowy nabyty do 

dnia 15 marca 2020r..  

2. Kwota zwrotu zostanie ustalona w oparciu o ilość dni pozostałych do wykorzystania w 

okresie  od dnia 16 marca 2020r. do końca ważności biletu okresowego ulgowego. 

3. Do wniosku o anulowanie biletu okresowego wymagane jest fizyczne dołączenie 

Ostrowskiego Biletu Elektronicznego oraz paragonu (paragon nie jest wymagany w 

przypadku, gdy zakup biletu nastąpił za pośrednictwem internetu lub aplikacji moBilet). 

4. W przypadku zakupu biletu okresowego ulgowego przy pomocy aplikacji moBILET niezbędne 

jest podanie numeru bieżącego biletu znajdującego się w historii zakupionych biletów. 

5. Anulowanie biletu okresowego ulgowego odbywa się poprzez jego usuniecie z karty OBE oraz 

z aplikacji moBILET. 

6. Zwrot środków zostanie dokonany w ciągu 10 dni roboczych od dnia przyjęcia wniosku. 

Data przyjęcia wniosku …………………………….. 

 

……………………………………………………………….   …………………………………………………………. 
(Podpis osoby składającej wniosek}     (Podpis przyjmującego wniosek) 

http://www.mzk-ostrow.com.pl/

